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INSAN KAPITALININ IDAR® EDILMOSINDO STRATEJI IDAROETMONIN
ROLUNUN ANALIZI

Xiilasa

Strateji idaroetmo, toskilatlarin mogsadlorine ¢atmaq {i¢iin resurslart somorali vo miitosokkil
sokildo yonlondirmak prosesidir. Bu sistem, bir ¢ox miiassisalords vacib rol oynayir. Strateji
idaraetmonin osas prinsiplori arasinda global doyisikliklors uygunlagma, innovasiya vo davamli inki-
saf 6n plandadir. Bu prinsiplar, insan kapitalinin effektiv istifado olunmasi ilo birbasa slaqgalidir, ¢iinki
miiossisalor, insan resurslarimi optimallasdiraraq daha somarali noticalar aldo edo bilar. insan kapitali
159 togkilatin intellektual, emosional vo sosial resurslarinin toplamini ifads edir. Bu cohatlori ohato
edon insan kapitalinin komponentlori arasinda tohsil, bacariq, bilik, tacriibe vo yaradiciliq kimi faktlar
onomlidir. Yiksok keyfiyyotli insan kapitali, miiossisalorin strateji hodoflorino ¢atmasina gorait yara-
dar. Bu miiassisalar, insan resurslarinin inkisafini tomin etmak {i¢iin miitomadi olaraq tshsil proqram-
lar1, bacariglarin inkisafin1 vo karyera iroliloyisini tosviq edorak, iscilorin foalligimi artirmaga
yonolirlor. Insan kapitalinin shomiyyati miiasir toskilatlarda, xiisuson do tohsil miiassisalorinds yerin
miioyyanlosdirilmasi iigiin prioritet amillordon biridir. Insan kapitali, insanlarin bilik, bacariq va toc-
riibalori kimi intellektual vo sosial resurslardan ibaratdir. Bu kapitalin formalagmasi vo inkisaf etdi-
rilmosi, tohsil sisteminin effektivliyini artirmaga, eyni zamanda mozunlarin iso gobulu {i¢iin togdim
etdiyi imkanlar1 genislondirmoya xidmot edir.

Acgar sozlar: insan kapitali, miiassisa, strateji hadaf, keyfiyyat

UOT: 336 .
JEL: L60.
DOI: https://doi.org/ 10.54414/XZ118011

Giris Performansin idaro edilmasi bu prosesdo vacib-

Insan resurslarmin (HR) strateji idaro  dir, ¢iinki standartlar1 miioyyon edilir, konstruk-
edilmasi fordlorin iimumi mogsadlorine, homgi-  tiv ray verilir, homginin fordi vo komanda per-
nin rogabat Ustlinliiklorino tohfalorini optimal-  formanslarini biitiin moagsadleri ilo slagolondiri-
lagdirmagq tigiin tam vo moaqsadyonlii strategiya-  lir. Bundan olavo, miisbat is atmosferinin yara-
dir [1]. Bu, insan kapitalinin daha boyiik biznes  dilmasi1 vo iscilorin iso colb edilmasinin tosviq
strategiyalar1 ilo ugurla uygunlagdirilmasim1i  edilmasi strateji HR-nin vacib komponentloridir,

tomin etmokls toskilat daxilindo HR prosedurla-  ¢iinki bu amillor i momnuniyyatini vo elaco do
rinin inteqrasiyasini tolob edir [4]. Strateji HR  iscilorin toskilatda uzunmiiddotli istirakini tomin
administrasiyast miiossisonin missiyasini, viz-  edir [4]. Strateji HR menecmenti yenilik¢i stra-

yonunu, elaca do strateji moaqsadlorini dork edir  tegiyani ohato edir ki, bu da HR-ni miisssisanin
vo onlarla inteqrasiya edir. Bu uygunlasma,  nailiyyotlorinds  strateji ~ omokdas  kimi
uzunmiiddatli nailiyyatlors nail olmaq tiglin gox =~ mdvqgelondirir, is¢i qiivvasinin uzunmiiddatli
vacib olan istedadin inkisafi, oldo edilmosi vo ~ roqabet qgabiliyystinin inkisafinda miihiim ro-
saxlanmasina yonolmis miixtolif HR vozifalorini  lunu gobul edir [2]. insan kapitali giiniimiizdo
tomin edir [4]. Miiossiso, strateji HR administra-  ¢ox vacibdir, onun nailiyyatlorinin vo davamlili-
siyasi is¢ilorin bacariq vo bilikloro malik olma-  §min tomoli kimi ¢ixis edir. Isci qiivvasinin
sin1 tomin etmok {iglin davamli tolim vo inkisaf  birlogsmis bilik, bacariq vo istedadlar1 togkilati
foaliyyatlorine iistiinliik verdikdon sonra, fordlor ~ foaliyyaotin bir neg¢o aspektino birbasa tosir
daim doyison miihito uygunlagmalidirlar [6].
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gostorir [5]. Birincisi, insan kapital1 doyarin ya-
radilmasinda miihiim rol oynayir. iscilorin baca-
riglart vo tocriibasi yeni mohsullarin, somorali
prosedurlarin va yliksok keyfiyyatli xidmatlorin
yaradilmasina komok edir ki, bu da togkilatin ba-
zarda rogabot qabiliyyetini artirir [1]. ikincisi,
isci qlivvesinin ¢evikliyi vo ixtiragiliq qabi-
liyyoti dinamik korporativ miihiti idaro etmok
{iciin ¢ox vacibdir. Insan kapitali bazar tendensi-
yalarini, texnologiya iralilayislorini, eloca ds in-
kisaf edon miistori toloblorini uygunlasdirmaq
ticiin tolob olunan intellektual uygunlagma qabi-
liyyatini toklif edir. Insan kapitali biliyo osasla-
nan iqtisadiyyatda roqabat iistiinliiyii liclin mii-
hiim komponentdir. Tolimli, homg¢inin motivasi-
yal1 is¢isi olan miiossisalorin rogiblori iistolomok
vo uzunmiiddatli uguru saxlamaq imkani daha
yuksokdir. Nohayot, insan kapitali miisssisalor
daxilinds 6yronmao prosesini togviq edir [3]. Bu,
miiassisonin uzunmiiddatli aktualligini, davam-
liligin1  tomin edorok inkisaf vo ceviklik
madoniyyatini tosviq edir. Miimkiin ¢atismaz-
liglar arasinda toyin edilmis moqsadlori ilo uy-
gunsuzluq, doyisiklikloro geyri-adekvat uygun-
lagma, is¢ilorin performansina etinasizliq daxil-
dir. Bu, uzunmiiddotli nailiyyatlor oldo etmok
ticlin insan kapitalinin doyorinin arasdirilmasi vo
optimallasdirilmasini ohato edon insan resursla-
rinin strateji idaragiliyindon istifado edorok tos-
kilati foaliyyatlori tokmillogdirir [1].

Jsas matn

Insan resurslariin strateji idaroetmo yanas-
malar1 vo davamli ragabot qabiliyyati, HR pro-
sedurlarmi toskilati mogsadlorlo birlogdirarak,
togkilatin davamliligini vo rogabast gabiliyyotini
artirmaga imkan verir. Bu, is¢i qiivvosi strategi-
yast ilo olagoni, insan kapitalinin idaro
edilmosini, elaco ds iscilorin strateji moagsadlora
dogru irolilomasini, hovaslondirilmis is¢ilorlo
bacariqli olmasini tomin edir. Bu soraitdo uzun-
middotli davamliliq iic¢lin etik davranislara,
miixtalifliya vo iscilorin rifahina diqqot yetirilir.
Miisbat is atmosferini doestoklomoklo va is sorai-
tinin doyigmosina uygunlasaraq, miiossisalor
rogabat iistiinlilyline nail ola bilar. Insan resurs-
larinin strateji idare olunmasi fordi vo kollektiv
is¢i qlivvasinin imkanlarini artirir, eyni zamanda
miossisonin  imumi dayanighigimma vo daim
doyison soraitdo uzunmiiddotli performansina
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komok edir [3]. Effektiv insan kapitali sadolos-
dirilmis prosedurlar, tapsiriglarin optimallagdi-
rilmasi, homginin resurslardan somorali istifado
ilo xarakterizo olunur. Bu prosesin toskili
somoraliliyi, vaxtin idaro edilmosini, homginin
minimum sayls yiiksok keyfiyyatli naticolor oldo
etmok qabiliyyetini prioritetlosdirir. Texnologi-
yanin inteqrasiyasi ilo birlikde bacariglarin da-
vamli tokmillosdirilmosi, miiassisalorin nai-
liyyatlarina tohfo vermak ticiin fordlarin vo qrup-
larin maksimum doracade somaraliliyini artirir
[3].

Innovasiya vo yaradiciliq miiossisonin iizun-
miiddatli foaliyysti vo onlarin yenidon qurma
gabiliyyati ilo miioyyan edilir. Bu yenidonqurma
mogsadlorin mdveud soraito uygunlagdirilmasi
vo bu mogsadlora nail olmaq {i¢clin mexanizm-
larin tokmillasdirilmasi yolu ils hayata kegcirilir.
Naticado, miiassisalor innovasiya va yaradiciligi
motivasiya etmoalidirlar, ¢ilinki yaradict olmayan
miiassisalor ugursuz olur vo ya ozlorini doyis-
dirmoays mocbur qalirlar [4].

Isciloro qarar qobul etmok qabiliyyatini tomin
edon liderlor miiossisadoki doyisikliklora qarsi
miiqavimatlorini minimuma endirmoklo yanasi
motivasiyalarin1 da artira bilor. Bilik vo baca-
riglarin idaro edilmasi insan resurslari, toskilati
inkisaf, idaroetmo doyisikliklori, informasiya
texnologiyalari, performansin 6l¢iilmosi, eloco
do doyorlorin verilmasi do daxil olmagla bir nego
elementdon istifado edorok effektiv sahoni
tomsil edir [4]. Toskilatin idaroedilmoasindo bilik
vo bacariq homiso vacib olaraq galir, igtisadi in-
kisaf biliyo osaslanir. Insan resurslari miios-
sisoyo rogabot Ustlinliiyli oldo etmoyo, onun
doyorini artirmaga vo hartorofli yiiksok key-
fiyyotli strategiyani hoyata kec¢irmoyo kdmok
edo bilar. Iscilor miixtolif saviyyalorde prognoz-
lar hazirlaya, doyorlori vo missiyalari tosvir edo,
mogsadlarlo birlikds planlasdirma strategiyalar
yarada vo doyarlors uygun olaraq planlar1 hoyata
keciro bilor. Bu, on yaxsi is¢ilori inkisaf et-
dirmak, calb etmok, hovaslondirmok vo saxla-
maq tlclin hor bir parametrin hazirlanmasini
talob edir. Bu ¢atin is deyil, lakin forqli roqabat
istlinliiyti toklif edir. 21-ci asrdo avadanliq, ma-
sin, eloco do inventar kimi aktivlor insanlarin
yoxlugunda o qodar do iqtisadi doyors malik de-
yildir. Miiasir dovrds istehsal prosesinds insan
bacariglar1 vo biliklori miihiim ohomiyyot kasb
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edir. Insan kapitalinin doyari mévcud resurslarla
miigayisado, miiossisonin limumi istehsal giicii-
niin ohomiyyetli bir hissosini toskil edir . Insan
kapitali, miiossiso daxilindo insanlarin sosial
qarsiligh olago vasitesilo oldo etdiklori bacariq
vo biliklori ifads edir. Bu bacariglar somarali is
performansimnin  tomin olunmasinda, vahid
xarclorin azaldilmasinda vo daha qiymotli mal
vo ya xidmatlorin istehsalinda vacib rol oynayair.
Eyni zamanda, insan kapitali is¢ilorin miina-
siboting vo miistarilorlo qarsiliglt slageslorina
tosir gostorir, bu iso miiossisolorin  imumi
foaliyyatino vo mdvqgeyino miisbat tosir gostorir.

Miiossisolordo rogabot istiinliiyiinii inkisaf
etdirmok ticlin miivafiq soxslori calb etmoak,

saxlamaq, somorali gokildo toskil etmok, homgi-
nin onlarin inkisafi vo hoyata kecirilmosine
sormayalor qoymaq ¢ox vacibdir. Bu, miivafiq
idaroetmo todbirlori ilo birlikdo birgs soy tolob
edir.

Yiiksok soviyyali rohborlorin bacariqlart is-
cilor arasinda somarslilik vo motivasiyaya tosir
edon togkilati ugur tigiin vacibdir. Bir is¢inin bir-
basa rohborinin davranislari is¢i davranigina on
vacib amil kimi tosir gostorir. Liderlor strategi-
yalarin icrasinda, transformasiyalarin idaro
edilmasinda, habels is prosedurlarinda texnoloji
va toskilati tacriiboys malik olmalidir.

Sokil 1. insan kapitalina asaslanan taskilat

Insan kapitali morkozli

Informasiya alt sistemi

HR funksiyas1

Korporativ idars heyati

Rohbarlik

Monba: Arasdirma naticosindo miisllifin 6zii torafindon hazirlanmisdir.

HR funksiyasinin osas mogsadi insan kapita-
linin idars edilmosindo, eloco do toskilati qorar-
larin gabulu vasitasilo togkilatin somaraliliyini
artirmaqdir. HR fordlora rohborlik etmomali,
idaro etmomali olsa da, miiessisonin liderliyini
vo idaroetma effektivliyini artirmaga komok eds
biler.

Insan kapitalinin doqiq hesabati vo idaroetma
gostoricilorinin  tohlili, transformasiya vo
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somoaraliliklo bagli strateji qorarlarin qobulu
liciin vacibdir. Bu gostericilorin istifads, eyni za-
manda yliksok soviyyoli menecerlorin foaliyyoti-
nin qiymatlondirilmasindo do miihiim rol oyna-
yir. Buna gora do, bu sahado uygun proqramlarin
totbiqi miiossisalorin effektiv idarsetmasini vo
davamli inkisafin1 tomin etmok ti¢lin zoruridir.
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Insan kapitali tutumlu miioessisolords standart
maliyys molumatlar1 aldadicidir, gostaricilor is-
tehsala, voziyyoto, eloco do insan kapitalina

diqget yetirmolidir. Sokil 2-do liderlik, HR funk-
siyasi, korporativ idaroetmo vo informasiya sis-
temini 6ziinds birlogdiron insan kapitalina osas-
lanan miiossiso gostarilir.

Sakil 2. HR-nin strateji idars edilmasinds insan va taskilat kapital corcivasi.

Toskilati
yanagma

Toskilatlarda
samoralilik

HR c¢orgivosi
(toskilati
kapital)

Rol davranisi
(insan
kapitali)

Monba: Arasdirma naticosindo miisllifin 6zii toarafindon hazirlanmisdir.

Bu elementlor bir-biri ilo qarsiligli olagodadir
vo insan kapitalinin idars edilmasindo osas kom-
ponentlordir.

Natica

Insan resurslarinin strateji idaro olunmasi,
coxsaxali alt sistemlordon ibarat olan bir yanas-
madir. Bu sistemo togkilati yanasma, toskilati ka-
pital, rol davramiglar1 vo toskilat daxilindo
somaralilik kimi osas komponentlor daxildir. In-
san resurslarinin strateji idaro olunmast miios-
sisonin uguruna birbasa tosir gostorir. Bu pro-
sesds iscilorin davraniglart miihiim rol oynayr,
clinki onlar toskilati madoniyystin vo HR
idaragiliyinin vacib komponentloridir. Insan ka-
pitali, miiossisonin on vacib aktivloerindon biri
kimi, HR ¢or¢ivalori va rol davranislar ilo qar-
siligh slagods olur. Bu komponentlor digar tos-
kilati sistemlorlo dinamik sokildo inteqrasiya
edildikda, insan kapitalinin somorali istifadasi vo
inkisafi tomin olunur. HR prosedurlari vo qayda-
larina edilon doyisikliklor is¢ilorin davranisla-
rina tosir gostaracok va arzu olunan togkilati HR
infrastrukturunun yaradilmasina kdmok etmok
ticlin is¢ilorin davranislarinin doyisdirilmasi ilo
naticalonacakdir.
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Hapmun Byrap kbi3s1 UCAEBA
A3zepbaiiKaHCKUI TOCYJapCTBEHHbIN YHUBepcUTET He(TH U npoMbliieHHocTH (ATYHII),
JOKTOPAHT

AHAJIM3 POJIM CTPATEIT'HTYECKOI'O MEHE/I’KMEHTA B YIIPABJIEHUU
YEJIOBEYECKHUM KAIIUTAJIOM

Pe3rome

CrpaTtermveckoe yrpaBieHHE-ITO Tporecc 3PPEeKTUBHOTO M OPraHM30BAHHOTO HaIIPaBICHUS
pPECypCoOB JUIsl TOCTMDKCHHS IEJIe OpraHm3aliui. JTa CHCTeMa MIpaeT BaXXHYIO POJb BO MHOTHX
npeanpusTusax. Cpeau OCHOBHBIX TNMPUHIIUIIOB CTPATErMYECKOTO YIPaBJICHUS Ha TIEPBBIA TUIaH
BBIXOJIAT aJamnTanus K TJIOOAIbHBIM HM3MEHEHWSM, WHHOBAIIMM M YCTOHYHMBOE pa3BUTHE. OTH
MPUHIIMIIBI HAMPSAMYIO CBsI3aHBl C A(PGEKTHUBHBIM HCIIOIH30BAHUEM YEJIOBEYECKOTO KaluTaa,
MTOCKOJIBKY MPEAIPHUATHS MOTYT AOCTHYB Oosiee (H(PEKTUBHBIX PE3yJIbTATOB 32 CYET ONTHMHU3ALNH
YEJIOBEUECKHUX pecypcoB. UemoBeUECKU KaruTajl IPeICTaBiIsIeT cO00i CyMMYy MHTEUICKTYaJIbHBIX,
SMOITMOHAIBHBIX W COLMAIBHBIX pecypcoB opraHuzaiuu. Cpeau KOMIIOHEHTOB YEJIOBEYECKOTO
KamnuTajia, OXBAaThIBAIOIINX 3THU aCIEKThI, BAYKHBI Takue (akThl, Kak 00pa3oBaHUE, HABBIKU, 3HAHUS,
OTBIT U KPEaTHBHOCTh. BBICOKOKAUECTBEHHBIM YEITOBEUSCKUM KaUTaJI MO3BOJISET MPEITPUATHIM
JOCTUTaTh CBOMX CTPAaTErMYeCKUX LeNeid. OTH NpeanpuaTus yAEHSIOT 0co00e BHUMAaHHE
MIOBBILIEHUIO BOBJICYEHHOCTH COTPYAHUKOB, PETYISPHO MPOJABHUras o0Opa3oBaTeIbHbIe MPOTPaMMBI,
MpOrpaMMBbl  TTOBBIIICHUS KBaIU(UKAIMK W KapbepHOI'O0 POCTa, YTOOBI OOCCICUUTH Pa3BUTHE
YEJIOBEUECKUX PECYpPCOB. 3HAUUMOCTb YEJIOBEUECKOT0 KalnTaja SBISETCA OAHUM U3 IPUOPUTETHBIX
(akTOpOB oOmpenecHUsT MeCTa B COBPEMCHHBIX OpraHU3alMiaX, OCOOEHHO 0Opa30BaTEIbHBIX
yupexJIeHusX. YenoBeueckuil Kanmutaa COCTOMT U3 MHTEUIEKTYalIbHBIX M COLIMATIBHBIX PECYPCOB,
TaKUX KaK 3HaHUWS, HABBIKM M ONBIT Jrojiel. dopMupoBaHWE W pa3BUTHE OTOr0 Kaluraja
CHOCcOOCTBYET TMOBBINIEHUIO S()(HEKTUBHOCTU CUCTEMBI O0pa30BaHMS, a TaKKe PaCIHIMPEHUIO
BO3MOKHOCTEH TPYJ0YCTPOMCTBA BBIITYCKHUKOB.

KurroueBble ci1oBa: 4elI0BEUECKUM KanuTal, IpeInpHUsITHE, CTPATErnYecKas 1elb, KaYeCTBO
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ANALYSIS OF THE ROLE OF STRATEGIC MANAGEMENT IN HUMAN CAPITAL
MANAGEMENT

Summary

Strategic management is the process of directing resources in an efficient and organized manner
to achieve the goals of organizations. This system plays an important role in many enterprises. Among
the main principles of strategic management, adaptation to global changes, innovation and sustainable
development are at the forefront. These principles are directly related to the effective use of human
capital, because enterprises can achieve more efficient results by optimizing human resources. Human
capital represents the sum of the intellectual, emotional and social resources of the organization.
Among the components of human capital that cover these aspects, facts such as education, skills,
knowledge, experience and creativity are important. High-quality human capital enables enterprises
to achieve their strategic goals. These enterprises, in order to ensure the development of human reso-
urces, regularly promote educational programs, skills development and career advancement, and inc-
rease employee engagement. The importance of human capital is one of the priority factors for deter-
mining the place in modern organizations, especially educational institutions. Human capital consists
of intellectual and social resources such as people's knowledge, skills and experiences. The formation
and development of this capital serves to increase the effectiveness of the education system, as well
as to expand the opportunities provided for graduates to be employed.

Keywords: human capital, enterprise, strategic goal, quality
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